Projektmanagement
bei Syncwork




Inhalt

Effizientes Projektmanagement kann mehr als

nur verwalten

MaBgeschneidertes Projektmanagement

mit langfristigem Mehrwert

Uberzeugen Sie sich von unserer
Erfahrung im Projektmanagement

Flexibel zum Ziel: Unsere Expert.innen stellen sich ein

Warum Syncwork?
Unsere sechs Angebote

Ansprechpartner

Impressum
Herausgeber:
Syncwork AG
FranklinstraBe 26A
10587 Berlin

Bildquellen:

Alle Abbildungen

© Syncwork AG

Stand: Dezember 2025

16

s ans
1DJINdUDWINY ,)

Effizientes Projektmanagement
kann mehr als nur verwalten

In der heutigen dynamischen Geschaftswelt spielt erfolgreiches Pro-
jektmanagement eine entscheidende Rolle. Ist eine Organisation in der
Lage, Ressourcen, Werkzeuge, Fahigkeiten und Wissen aller Beteiligten
bestmodglich einzusetzen und zu verwalten, wirkt sich das positiv auf das
Projektergebnis und das Geschaft aus.

Nur passiert effizientes Projektmanagement nicht nebenbei. Es braucht
Erfahrung, agile Ansatze, Transparenz und Fingerspitzengefuhl, um un-
terschiedlichste Stakeholder - gerade in volatilen Zeiten - bestmoglich
einzubinden. Auch neue Technologien und Anwendungen bringen das
klassische Projektmanagement ins Wanken, denn auch sie wirken sich
auf Prozesse, Daten und die Compliance von Organisationen aus. lhr
Potenzial optimal auszuschépfen, erfordert besondere Anstrengungen.



MaBgeschneidertes Projektmanagement
mit langfristigem Mehrwert

Wir verstehen, dass jedes Unternehmen einzigartig ist und unterschied-
liche Projekte unterschiedliche Herangehensweisen erfordern. In enger
Zusammenarbeit mit Ihnen finden wir die optimale Losung und bringen
Ihr Projekt erfolgreich ins Ziel.

Was bedeutet das fur Sie? \Xir greifen nicht nur auf bewahrte Projektma-
nagement-Methoden zurutick. Vielmehr setzen wir auf individuelle Losun-
gen, die auf die spezifischen Anforderungen lhres Unternehmens zuge-
schnitten sind. Von der Initiilerung bis zur Abschlussbewertung begleiten
wir Sie durch den gesamten Projektlebenszyklus — mit Know-how, Erfah-
rung und der Bereitschaft auch einmal die Extrameile zu gehen.

START

Uberzeugen Sie sich von unserer Erfahrung im
Projektmanagement

Unser Team besteht aus erfahrenen Expert:innen mit folgenden
Zertifizierungen:

Projektmanager IHK

Qualifizierter IT-Risk-Manager ISO 31000/0ONR 49003
IPMA Level D¢-zertifizierter Projektmanager
[IFM®-geprUfter Projektmanager

GPM Basis-zertifizierte Projektmanager
ASQF®-zertifizierte Projektmanager
PRINCE2®-zertifizierte Projektmanager
SCRUM®-zertifizierte Projektmanager

SAFe Product Owner/Product Manager

SAFe Leading
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Flexibel zum Ziel: Unsere Expert:iinnen stellen sich ein

Mit einem breiten Spektrum an Wissen, Ansatzen und Methoden, wie
zum Beispiel PRINCE2®, PMI oder SCRUM®, gehen wir genauestens auf
die Besonderheiten lhrer Organisation ein. In enger Zusammenarbeit mit
lhnen finden unsere Expertinnen die optimale Projektmanagement-Lo-
sung fur Sie.

Damit auch Sie von unserem Know-how direkt und langfristig profitieren
und lhre Mitarbeitenden bereit fur die Umsetzung eines Projektes sind,
bieten wir je nach gewahlter Methode Schulun-
gen und Workshops an. So unterstutzen wir
den Aufbau von internem Wissen rund
um das Projektmanagement.
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Warum Syncwork?

Alle Syncwork-Beraterinnen bringen nicht nur langjahrige Erfahrungen
im Projektmanagement mit, sondern sind auch umfassend geschult.
Sie arbeiten versiert mit verschiedensten Vorgehensmodellen, Metho-
den und Tools, um flexibel und individuell auf besondere Anforderungen
eingehen zu kénnen und Projekte effizient zu steuern.

Als IT-Dienstleister agieren wir bei Syncwork zwischen Fachbereich und
IT, weshalb eine klare Steuerung dieser Schnittstelle fur uns oberste Prio-
ritat hat. Damit kritische Projektsituationen gar nicht erst auftreten, halten
unsere Berater Augen und Ohren offen. Das ermoglicht es, potenzielle
Gefahren fruhzeitig zu erkennen und effektiv gegenzusteuern.

Ubrigens: Syncwork ist spezialisiert auf Projektmanagement im regu-
lierten Umfeld. Unsere Berateriinnen kennen die Besonderheiten regu-
lierter Branchen und wissen, wie Anforderungen bestméglich umgesetzt
werden. Darauf kénnen Sie sich verlassen.



Unsere sechs Angebote

1. Projektleitung
Mit unserer jahrelangen Erfahrung realisieren wir lhr Projekt
termingerecht, im Budget und in hoher Qualitat.

Mehr dazu Seite 10 >

2. Projektunterstiitzung (PMO)

Wir sind die zentrale Anlaufstelle fur Unterstutzung im Projekt,
liefern Methoden und Standards oder bauen mit Ihnen ein
zentrales PMO auf.

Mehr dazu Seite 11 >

3. Programm Management

Gemeinsam koordinieren und steuern wir lhre laufenden
und geplanten Projekte, um sicherzustellen, dass lhre
Ubergeordneten strategischen Ziele erreicht werden.

Mehr dazu Seite 12 >

4. Projektqualitat

Unsere Beraterinnen implementieren geeignete Prozesse,
Uberwachen die Qualitat und gewahrleisten, dass Ihre Projekte
den gesetzten Anforderungen gerecht werden.

Mehr dazu Seite 13 >

5. Anforderungsmanagement

Wir helfen dabei, Anforderungen an ein Projekt, ein Produkt
oder eine Dienstleistung zu identifizieren, zu dokumentieren,
zu verwalten und zu Uberwachen.

Mehr dazu Seite 14 >
6. Turnaround Management
Wir Ubernehmen Projekte und Programme in Schieflage und

richten diese anhand lhrer Ziele und Vorgaben wieder auf.

Mehr dazu Seite 15 >



1. Projektleitung

Wir bieten unseren Kunden eine hochwertige Projektleitung als Dienst-
leistung an. Dabei sind wir in der Lage, verschiedene Methoden anzu-
wenden, seien sie agil, klassisch oder hybrid. Fur einen reibungslosen
Projektablauf sind fur uns eine klare Kommunikation sowie ein struktu-
riertes und organisiertes Vorgehen die wichtigsten Grundpfeiler.

Projektleitung mit Syncwork - das bieten wir:

— Projektplanung -~ Kommunikation
— Projektorganisation
-~ Projektliberwachung

— Risikomanagement

— Qualitatssicherung
- Projektabschluss

Folgende Ergebnisse durfen Sie erwarten:

[“ Projektziele werden erreicht

[ Stabiles & kontinuierliches Risikomanagement
[ Klare Projektkommunikation und Dokumentation
[i Hohe Projektqualitat

[ Transparentes Vorgehen

Eine Rlare und transparente Kommunikation
Ist entscheidend fur den Projekterfolg; gerade
bei unvorhergesehenen Ereignissen und
Unsicherheiten.
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2. Projektunterstutzung (PMO)

Unsere erfahrenen Berater.innen unterstttzen Ihr Team im Projekt, indem
sie Methoden, Best Practices und Standards bereitstellen sowie Richtli-
nien, Prozesse und Schulungen erarbeiten. Daruber hinaus kbnnen wir, in
Zusammenarbeit mit Ihnen, das interne PMO aufbauen. Dabei gehen wir
pragmatisch sowie ziel- und lésungsorientiert vor.

PMO mit Syncwork - das bieten wir:

—~ Projektportfoliomanagement: — Risikomanagement:

Identifikation, Bewertung und
Auswahl von Projekten, passend
zur Strategie

Methodik und Standards:
Entwicklung und
Implementierung von
Projektmanagementprozessen

Ressourcenmanagement:
Unterstutzung bei der Planung
und Uberwachung von Tools und
Ressourcen

Qualitatsmanagement:
Implementierung, Uberwachung
der Einhaltung und Verbesserung
von Qualitatsstandards

Unterstutzung bei der
Identifikation und Bewertung von
Risiken sowie Entwicklung von
Risikomanagementstrategien
Mitwirkung beim
Projektcontrolling

Projektkoordination/-organisation

Administration der
Projektdokumente inkl.
Erstellung von Vorlagen und Best
Practices

Kommunikation: Forderung des
Wissenstransfers und Austauschs

Training und Entwicklung der
internen Projektmanagement-
kompetenzen

Folgende Ergebnisse kdnnen Sie erwarten:

[ Effiziente Projektmanagementprozesse

[ Transparente Kommunikation

[ Qualitatsgesicherte Projektergebnisse

[ Zielfuhrendes Termin- & Zeitmanagement

[ Abgestimmtes Ressourcenmanagement

[ Stetige Risikouberwachung

[ Aus- und Aufbau der internen Projektmanagementkenntnisse



3. Programm Management

Wir unterstutzen Sie dabei, ein individuelles Programm Management auf-
zubauen, das die Uberwachung, Koordination und Transparenz der Pro-
jekte und Subprogramme sicherstellt. So erhalten Sie eine effektive Zu-
sammenarbeit aller Projekte und minimieren Risiken.

4. Projektqualitat

Wir setzen uns dafur ein, dass die Anforderungen, Standards und Erwar-
tungen, die fur ein Projekt festgelegt wurden, erflllt werden. Wahrend
des Projektes etablieren wir Prufkriterien und -prozesse und stellen so ei-
nen hohen Qualitatsstandard fur die Ergebnisse im Projekt sicher.

Programm Management mit Syncwork - das bieten wir:

— Festlegung der strategischen ~ Festlegung von Governance-
Ziele und Visionen Strukturen fur die Uberwachung
~ Projektauswahl und Priorisierung: und Steuerung aller Projekte
Identifikation und Bewertung von sowie Sicherstellung der Einhal-
relevanten Projekten tung von Richtlinien/-standards
- Ressourcenmanagement: —~ Integration von Projekten: Koordli-
Koordination und Optimierung nation und Integration von
von Ressourcen Uber alle Pro- Einzelprojekten
gramme und Projekte -~ Messung der Leistung: Definition
~ Risikomanagement: Identifikation von Leistungskennzahlen auf
und Management von Risiken auf Programm- und Projektebene
Programmbasis sowie Entwick- sowie Uberwachung der Leistung
lung von Strategien zur Risikomi- - Management von Anderungen

nimierung und -bewaltigung

— Effektive Kommunikation und
Stakeholder-Management auf
strategischer Ebene

auf Programmebene und ihre
Auswirkungen auf Einzelprojekte

Folgende Ergebnisse kdnnen Sie erwarten:

[ Steigerung der Effektivitat und Effizienz der Projekte sowie Sicher-
stellung erfolgreicher Projekt- und Programmabschlusse

[ Erhohte Zufriedenheit und Akzeptanz der Stakeholder
[ Ganzheitliche Steuerung, Uberwachung und Kontrolle von Risiken

und Chancen

[ Férderung der Transparenz und Kommunikation

Projektqualitat mit Syncwork - das bieten wir:

— Festlegung und Sicherstellung
von Qualitatsanforderungen und
-standards

-~ Durchfuhrung von Qualitatspru-
fungen und -inspektionen

— Implementieren und justieren von
Qualitatsmanagementprozessen

-~ Identifizierung und Umsetzung

von MaBnahmen zur Verbesse-
rung der Projektqualitat

Durchfuhrung von Schulungen
und Informationsveranstaltun-
gen zur Qualitat

Sicherstellung der Einhaltung von

Regulierungen und Vorschriften
des Qualitatsmanagements

Folgende Ergebnisse kdnnen Sie erwarten:

[ Fruhzeitige Problemerkennung und -beseitigung

[\ Effizienter Ressourceneinsatz

[ Professionelles Projektqualitatsmanagement

[ Hoher Qualitatsstandard im Projekt

[\4 Reduziertes Gesamtrisiko

A

Reputation.

Die Qualitat ist entscheidend fur den Projekterfolg,
die Kundenzufriedenheit und die langfristige



5. Anforderungsmanagement

Wir wissen, wie wichtig klare und prazise Anforderungen fur den Pro-
jekterfolg sind. Unsere Expertinnen nehmen Anforderungen auf, arbeiten
diese detailliert aus und stellen in enger Zusammenarbeit einen definier-
ten Anforderungskatalog zusammen.

Anforderungsmanagement mit Syncwork - das bieten wir:

- ldentifizierung: Sammeln und ~ Prufung von Ande_rungen:
dokumentieren aller Anforderun- Uberwachen von Anderungen
gen an das Projekt oder das und deren Auswirkungen auf das
Produkt Projekt

~ Analyse und Priorisierung: - Dokumentation: Verwalten und
Uberprufen und bewerten der Aufbewahren aller Anforderungs-
Anforderungen, um sicherzustel- dokumente
len, dass sie realistisch und - Realisierbarkeit: Uberwachen der
erreichbar sind Umsetzung der Anforderungen

~ Abstimmung mit Stakeholdern: ~ Analyse von Konflikten: Beilegen
Uberprafen und abstimmen der von Konflikten, die sich aus den
Anforderungen mit allen relevan- Anforderungen ergeben kénnen

ten Parteien

Folgende Ergebnisse kdnnen Sie erwarten:

[ Klare und prazise Anforderungen
[4 Reduzierung von Anderungen

[ Vermeidung von Konflikten ZIEL

[ Effiziente Projektumsetzung
[ Ubereinstimmung mit Geschaftszielen
[ Zufriedenstellendes Endprodukt

Wir stellen sicher, dass das Projekt oder das
Produkt den Erwartungen entspricht,
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6. Turnaround Management

Steht Ihr IT-Projekt vor groBen Herausforderungen - von Budgetuber-
schreitungen Uber Verzégerungen bis hin zu technischen oder organisa-
torischen Problemen? Wir greifen gezielt ein, um |hr Projekt zu stabilisie-
ren, neu auszurichten und erfolgreich zum Abschluss zu bringen.

Turnaround Management mit Syncwork - das bieten wir:

—~ Analyse der Projektsituation und - Etablierung eines effektiven

Identifikation von Problemfeldern Risikomanagements
— Schnelle Stabilisierung kritischer - Sicherstellung der Einhaltung
Projektbereiche von Zeit-, Kosten- und
-~ Neuausrichtung der Qualitatszielen
Projektstrategie und Zieldefinition - Begleitung der Beteiligten durch
- Effiziente Ressourcenplanung gezieltes Change Management
und Optimierung der — Einfuhrung agiler Methoden zur
Projektorganisation Verbesserung der
Projektsteuerung

Folgende Ergebnisse kdnnen Sie erwarten:

[ Projektstabilisierung und Planbarkeit

[ Verbesserte Einhaltung von Budget- und Zeitvorgaben

[ Erhohte Transparenz und klare Verantwortlichkeiten

[4 Fruhzeitige Identifikation und Minimierung von Risiken

[ Steigerung der Produktivitat und Effizienz im Projekt

[ Hohere Zufriedenheit der Stakeholder und Projektteams

[ Nachhaltige Verbesserung der Projektmanagementprozesse

,Ein erfolgreiches Turnaround Management
bedeutet fur uns, Projekte nicht nur zu retten,
sondern sie nachhaltig so aufzustellen, dass sie
langfristig einen echten Mehrwert liefern.”
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Sie mdchten mehr Uber unser Leistungsangebot im Bereich Projekt-
management erfahren? Wir nehmen uns Zeit, um Ihre individuellen
Anforderungen und Wunsche zu besprechen.

Kontaktieren Sie uns einfach!

Ihr Ansprechpartner:

Ralf Juhl
Management Consultant / Senior
Projektleiter, Teamleiter

M +49 (0)175 585 1951
ralfjuhl@syncwork.de

syncwork.de/projektmanagement

Syncwork AG
FranklinstraBe 26a
10587 Berlin syncwork.de
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